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BELSO ELLENORI JELENTES

Tinnyei K6zés Onkormanyzati Hivatal

szocialis tevékenysége,

szabalyszeriiségi, pénziigyi ellenirzés



L.
AZ ELLENORZES SZERVEZESERE VONATKOZO ADATOK

Az ellendrzést végzo szervezet: Egyen-Sulyzo Kft.
Az ellendrzés targya: 2023. évi szocilis tevékenység gyakorlata
Az ellendrzés tipusa: szabdlyszeriiségi, pénzligyi ellenbrzés
Az ellenérzés iddpontja: 2023. oktober
Az ellendrzést végezte: Dr. Zsadanyl Nagy Csaba
Az ellenérzés idopontjaban, hivatalban lévé vezetok:
Krix Lajos polgarmester
Borsd Andras polgarmester
Geréb Tiinde jegyz6
Ellenérzés helye: helyszinen, valamint a Kft. székhelyén
Ellenérzési napok szama: Felkésziiles 2 nap
Ellenérzés 6 nap
frasba foglalas 2 nap

1. Elézmények:

Az dnkormanyzatnal a 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet eldirasai alapjan eldirt belsé ellen-
rzési feladatokat, meghizasi szerzédéssel, Tarsasagunk latja el, az K6zos Onkormanyzati Hi-
vatal 2023. évre meghatarozott Belst ellenérzési litemtervében foglalt témakordkben. Jelen el-
lenérzésiink nem tervezett, a szociélis tevékenység kialakitasaval, bizonylatolasaval foglalko-
zik.

Az Orszaggylilés 1993. februar 17-i Gilésnapjan fogadta el a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl sz616, azdta mar tobbszor modositott 1993, évi 1I1. torvényt (Szocidlis toérvény
Sztv.). A t6érvény az Onkorményzatok altal nyijthato tamogatasok keretszabalyait tartalmazza.
A szocialis szolgaltatasok megszervezése a telepiilési 6nkormanyzatok feladata. Azt, hogy mi-
lyen tipusu ellatast kell egy dnkormanyzatnak biztositania a telepiilésen, a jogszabaly (Sztv.) a
lakossagszamtol teszi fliggdvé

A Tinnyei Kézds Onkormanyzati Hivatal Intézményesitett Hivatalanak Gyermekjoléti és Csa-
ladsegité Szolgalata (Szolgalat) feladatait és a dijtételeket hirdetményben nevesitették, ezt a
honlapon is elérhetové tették:

o Szocialis étkeztetés

o Hazi segitségnyajtas

o (saladsegités

A Pest Varmegyei Kormanyhivatal a Szolgalatot S0552663 szdmon a miikédési engedélyt meg-
adta, a szolgalatot bejegyezte.

A Szolgilat vezetGje a jegyz0. A csalddsegitd, aki egyben szakmai vezetd is, 0j munkatars,
Apati-Balogh Judit, a HS-feladatokat Tinnyén Kovacs-Urbanics Diana, Pilisjaszfalun Balazsné
Mar6di Tldikoé latja el.



2. Vonatkozé jogszabalyok:

o 1997, évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél (Gyvt.)

e 2011. évi CXCV. térvény az allamhéztartasrol (Aht.),

e 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet az allamhaztartasrédl szolo torvény végrehajtasarol
(Avr.),

e 8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatai-
nak mutk&dési nyilvantartasarol

e 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyijté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl €s mikddésiik feltételeirdl

e 40/2016. (XIL 21.) EMMI rendelet a személyes gondoskodést nyjté szocialis intézmények
szakmai feladatairol és miikdésiik feltételeirl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet médo-
sitdsarol

2. Vizsgalt dokumentumok

Kialakitott belsé dokumentacidk, dossziék, elmalt 3 havi befizetések, banki kivonatok, nyil-
vantartasok

L
RESZLETES MEGALLAPITASOK

1. Belsé szabalyzatok, dokumentumok

Mindkét teleplilés kiegészitette 2023. év elején a szociélis szabalyzatat: Tinnye: 2/2023. (1. 30.)
Pilisjaszfalu 3/2023. (1. 30.). A tAmogatasi kérelmek kitdltéséhez Gtmutatot készitettek.

Az étel dijmentes kiszallitasarol az nkormanyzat gondoskodik. Az étkezési és gondozasi dijak
jovedelemfiiggtk, ezt a honlapon is bemutattak.

2. Gyermekjoéléti és Csaladsegité Szolgalat

Részletes tdjékoztatdt készitettek. A vonatkozd jogszabalyok mellett felsoroljak a szolgaltatds
céljat, feladatait, megbontva csaladsegitésre és gyermekjoléti szolgaltatasra. Rendelkeznek a
szilkséges nyomtatvanyokkal, adatlapokkal, azokat hasznaljak is. A szolgaltatas igénybevétele
jelzésre (csalad, gyamiigy, iskola vagy rend6rség) torténik, ehhez a védelembe vételi adatlapo-
kat hasznaljék. Szocialis diagnozis késziil, amennyiben ehhez az érintett hozzajarul.

A szolgaltatds igénybevételérdl egylittmiikddési megallapodas késziil. Ebben az igénybevevd
véallalja, hogy kdzremiikodik a cselekvési terv elkészitésében, hozzajarul a kdrnyezettanulmany
elkészitéséhez, az adatok kezeléséhez hozzajarulo nyilatkozatot ir ala.

A kérmyezettanulmany a jogszabalyi mintdnak megfeleld részletezettségil. Az utmutaté meg-
hatdrozza a kitoltés és értékelés utdni feladatokat, az adatlap tovabbitasanak rendjét.

Augustus végéig 21 f6 keriilt a Gyermekjoléti Szolgalat elldtdsaba. A személyi adatok mellett
megtalalhato a jelzés/jelentkezés modja. 3 felndtt mellett 8 gyermekkoru ellatott, a tobbi fia-
talkord. Megtekintettem tobb gondozotti dossziét, ez tartalmazta a szikséges dokumentumokat.
A sziil6, gondviseld alairdsa minden helyen megtalalhaté.



Iratjegyzéken tiintetik fel a beérkezd-keletkezd iratokat, levelezést, igy az egyre vastagodd
dossziék jol kezelhet6k maradnak. A t6bb évre kiterjedd dokumentécidkat egyelére nem bont-
jak meg. Egyeztettiik az évenkénti zaras feladatait, a személyi adatok védelmét, megdrzésének
idejét.

A tevékenységet nem lehet szamszer(siteni. Erre az egyes szolgaltatdsok lezarultaval lehet ér-
tékelést adni: sikeres volt, megszlint, mas 6nkormanyzathoz keriilt stb.

3. Szocialis étkeztetés

Az ellatas kérelemre indul, az ellatasrdl megallapitasarol a Szolgalatvezetd hatarozatban dont.
Jelenleg minden adag elszillitasra kerill, helyben étkeztetés nincs. Diétas, egyéb kiilonleges
ételre jelenleg nincs lehetdség. Utdlag rendezik a dijakat.

Az étkeztetés anyagat a Jasz-Gazdi Kft. biztositja: az igényl6k mindegyike 3 adagos ételhordd-
val rendelkezik, ezeket otthon mossak el, naponta cserélik. Az szolgéltaté kft az dnkormany-
zathoz viszi az ételt, onnan hordjak ki a jogosultaknak az ebédet és veszik el a csere — masnapi
étel szallitdsdhoz — az ételhordot.

Az elmlt harom honapban egyszer az étel mindségére érkezett panasz (semmi ize nem volt?!),
de azota az ellatott elfogadta a szolgaltatast.

Tobb probléma adddott az étethordd otthoni elmosasaval, egyik férfi ellatott piszkosan akarta
leadni a csereedényt, e a gondozd - helyesen — nem fogadta el. Javasolt, hogy minden ilyen
esetben készitsenek jegyzdk&nyvet, valtozatlanul szigoriian {igyeljenek a tisztasagra.

Szeptemberben 22 16 étkeztetését biztositottak, ebbdl 12 adag Pilisjaszfalun kertilt kiosztasra.
Az igény varhatéan névekedni fog:

Szoc. Etkezés | munkanap | 6 adag | Ft befiz.

julius 21 18 357 | 300195
augusztus 23 20 407 365 952
szeptember 21 21 374 | 356422

Juliusban 2, augusztus-szeptemberben 1-1 f6 ingyenes étkezést kapott. (Részletes tdbla az 1.sz.
mellékletben.) Van, aki nem a hét minden napjéra igényel. A havi befizetések rendben megtor-
ténnek. A beérkezé Gsszegeket a posta elszamold lapjan azonositjak a befizetével, ezen lapokat
bizonylatként lefiizik. A napi egyszeri étkezés dija is jovedelemfiiggé, A jelenlegi étkezdk mind
a legmagasabb jovedelmi kategodria, a 110.001 feletti miatt 953 Ft/nap dijat fizetnek.

4, Hazi segitségnynjtas
Az igénylés elbiralasat kovetden Megallapodas késziil, ebben rogzitik az ellatas dijat. A gon-

dozas adminisztracija Gsszetett, a gondozd naponta részletesen vezeti a tényleges tevékenysé-
get a tevékenységnapldoban, ezt a gondozottal alairatja, majd havi dsszesito késziil a szdmlazas-



hoz. Heti 6t napon vehetd igénybe, max. kettd ords napi gondozas. Ezt meghaladd egészség-
ligyi, orvosilag tamogatott kérés esetén bentlakasos intézményi elhelyezési eljarast kell inditani.
Erre Piliscsaba bevonasaval nyilhat lehetéség, jelenleg nincs €16 kapesolat.

A gondozasi naplét és az Ssszesitdt kifogdstalannak mindsitem, a szamlazas ennek megfelelden
torténik. Telepiilésenként egy-egy részmunkaidds gondozd végzi a feladatot, ez korlatozza a
miikddési engedélyben szerepld 12 ellatotti szdmot.

A szolgaltatas jovedelemfliggd. Megnéztem szuréproba-szerlien par dossziét, az igazolasok,
bankkivonatok rendben voltak. A gondozottak heti latogatasi gyakorisaga, a napi heti 1-2 alka-
lom, 3-4 éras gondozas. Az Oraszamok vialtozdak, 11-12 £6 a 1étszam.

Hazi segitségny. f6 ora Ft

julius 11 43 45 060
augusztus 12 56 81 820
szeptember 12 48,5 70 840

A dijtablazat 8 kategorias, a jelenlegi ellatottak a felsé harom valamelyikébe tartoznak:

jovedelem 110.001-150.000 Ft 2 {6
150.001-200.000 Ft 6 {6
200.001 felett 4 16

(Részletes tabldzat a 2. sz. mellékletben) A szolgaltatasok heti 1-4 alkalommal 3-5 érat igényel-
nek. A tevékenység gondosan régzitésre keriil, az ellatottal alairatjak a naplét. A dijak befize-
tése probléma mentes.

A gondozd részére fertStlenitdszer, véddkesztyl biztositott.

TI1.
OSSZEFOGLALO MEGALLAPITASOK

1. Szervezet kialakitasa

A 2023. évben bevezetett szocialis rendszer a jogszabalyoknak megfelel6, atfogd, jol szerve-
zett, személyi, targyi feltételel biztositottak. Tovabbi tAmogatas igényldk esetén a hazi gondo-
zasi rendszert fejleszteni kell, ehhez a koncepcid kidolgozas alatt van.

A téritési dij dsszegét az Snkormanyzat 4llapitja meg minden évben, az igényld jovedelmi hely-
zetét figyelembe véve.

2. Nyomtatvanyok, nyilvantartasok

A Szolgélat miikdtetése sokrétli adminisztracids feladatot igényel, ezek bizonylatait, nyomtat-
vanyait a jogszabélyi mintaknak megfelelden megszerkesztették. A torzslapok, intézkedési nap-
16k, adatkezelési nyilatkozatok, kdrnyezettanulmanyi kérddivek stb. a munkat kovethetové te-
szik, kitdltésiik utan a GDPR elveknek megfelelen bizalmas iratnak mindsiilnek.

Dicséretes a Gyermekvédelmi Kisokos elkészitése.



3. Az ellenérzés targya, méodszerei

A vizsgalat soran feltilvizsgalatra keriilt, hogy a gyermekvédelemmel, szocidlis ellatassal kap-
csolatos belsd szabalyzatok, eljarasrendek megfelelnek az aktualis jogszabalyoknak, vezetik az
analitikai adatokat, gondoskodnak a személyes adatok biztonsagarol, megOrzésérol.

4. F6bb megallapitasok a kovetkezik

Az 6nkormanyzatok rendelkeznek hatdlyos szabalyzatokkal, megfelel6en alakitottak ki a sziik-
séges nyomtatvanyokat.

A Szolgalat az étkeztetést illetben rendelkezik kbzszolgaltatasi szerzodéssel. A szocialis étkez-
tetést kiszallitassal, az intézményi autd felhasznalasaval oldjak meg. Az élelmiszer higiéniai
feltételekre nagy gondot kell forditani, az erre képtelen igényloket révidebb idére vagy végle-
gesen az ellatasbol ki kell zarni.

A héazi gondoskodas felvételi és nyilvantartasi rendszere megfeleld. Az ligyintézésre, bevasar-
lasra atvett pénzekkel gondosan elszamolnak.

A tarsszervezetekkel valdo munkakapcsolat megfelelden mikodik.

5. Intézkedést igénylo észrevételek és egyéb javaslatok

Folyamatosan feliil kell vizsgalni a tervezett és tényleges normativdk alakulasat, az esetleges
1étszam novelés feltételeit.

A gondoskodast igénylok anyagi, egészségiigyi helyzetének aktualitdsat rendszeresen ellen-
6rizni kell.

Kettd 6rat meghaladd rendszeres napi apolasi igény esetére az elhelyezési lehetoségeket fel kell
mérni.

A vizsgalat alapjan a tevékenységet kdzepes kockazatinak mindsitjiik.

Szeged, 2023. oktdber 15.




1. Szocidlis étkeztetés 2023,

Jalius
. Tt igénybe- | Befizetett
Név Igazolt jovedelem dij Ft/6ra;adag vett adag | sszeg
1Zs. |208.565.- ijg"” nap | adag, heti 2 8| 7624
M.Gy. |123.325.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
Al 220.855.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
P.L. 167.205.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
G.J. 226.220.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
M.P. 214.735.- 953.-/map 1 adag 21 20013
TS.  |157.885.- 933.-/nap 1 adag, het: 13| 12389
3nap
B.M. 227.000.- 953.-/map 1 adag, 21 20013
Vagyona van
B.L. 1200.000.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
Cs.L. 160.575.- 953.-map 1 adag 21 20013
0.Gy. [254.390.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
T.F. 178.630.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
P.Gy. 132.165.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
L.D. 132.165.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
B.M. 191.723 953.~/nap 1 adag 21 20013
G.T. 170.535.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
P.S. 0 |ingyenes 21 0
V.. 0 [ingyenes 21 0
Augusztus
Név Igazolt jovedelem dij Ft/éra;adag igénybe- B?ﬁzetett
vett adag | Osszeg
1Zs.  |208.565.- izs"’ nap 1 adag, het 2 o| 8577
M.Gy. |123.325.- 953.-/nap | adag 23 21 919
AL 220.855.- 953.-/map 1 adag 23 21919
P.L. 167.205.- 953.-/map 1 adag 23 21919
G.J. 226.220.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
M.P. 214.735.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
T.S.  |157.885.- 933.-/nap 1 adag, heti 13| 12389
3nap
B.M. 227.000.- 953.-/nap 1 adag, 23 21919
Vagyona van
B.J. 1200.000.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
Cs.J. 160.575.- 053.-/nap 1 adag 23 21919
0.Gy. 254.390.- 953.-/nap 1 adag 23 21919




T.F. 178.630.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
P.Gy. [32.165.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
L.D. 132.165.- 953.-/nap | adag 23 21919
B.M. 191.723 953.-/nap 1 adag 23 21919
G.T. 170.535.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
R.A. 126.960.- 953.-map | adag 9 8 577
B.L. 113.385.- 953.-/map 1 adag 8 7 624
P.S. 147.960.- 953.-/nap 1 adag 23 21919
V.. 0 |ingyenes 23 0
Szeptember
igénybe-
vett tmo-
Neév Igazolt jovedelem dij Ft/6ra;adag gatas B?ﬁzetett
(adag, Osszeg
Ora}
1Zs.  |208.565.- ﬁj;*’ nap 1 adag, het 2 g| 7624
M.Gy. |[123.325.- 953.-/nap 1 adag 21 20 013
Al 220.855.- 953.-/map 1 adag 21 20013
PL. 167.205.- 053.-/map 1 adag 21 20013
G.J. 226.220.- 953.-/map 1 adag 21 20013
M.P. 214.735.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
s. 157.885.- 953.-/nap 1 adag, heti 13 12389
3nap

B.M. 227.000.- 053.-/nap 1 adag, 20 19 060
B | &yonevan 953 -/nap 1 adag 21| 20013
Cs.J. 160.575.- 953.-/map 1 adag 21 20013
0.Gy. [254.390.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
T.F. 178.630.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
P.Gy. 132.165.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
L.D. 132.165.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
B.M. 191.723 953.-/nap | adag 21 20013
G.T. 170.535.- 053.-/nap 1 adag 21 20013
R.A. 126.960.- 953.-/map 1 adag 21 20013
B.L. 113.385.- 953.-/nap 1 adag 14 13 342
P.S. 147.960.- 953.-/nap 1 adag 21 20013
V.J. 0 |ingyenes
G.1. 229.807.- 953.-/map 1 adag 4 3812




2. Hazi segitségnynjtas

Jalius
o igénybe-
Név Igazolt j dij Ft/ora vett tam. B?ﬁzetett
vedelem . 0sszeg
(ora)
Cs.Gy. 116.355.- 1920.-/Ft/éra heti 1 alkalom 3 2760
175, 908.565. 1840.-/Ft/ora heti 1 alka- 5 6900
lom
UK. 157.960.- 1380.-/Ft/ora heti 2 alka- 4 5500
fom
B.T. 187.205.- || 300-/FYora hett 2 afce 5 6 900
B.L. 113.385.- [920.-/Ft/6ra heti 1 alkalom 4 3 680
ML, 170.880 - 1380.-/Ft/6ra heti 1 alka- 3 4140
lom
Sz1 137.120.- 1380.-/Ft/6ra heti 1 alka- 3 4140
fom
B.Gy. 205.435.- 1108;;}10.-/1%/0%1 heti 1 alka- 3 5590
B.Gy-né | 213.585.- 115;0"”: tora heti 1 alka- 2 3 680
G.Cs. 156.620.- 1380.-/Ft/éra hett 4 alka- 10 0
lom
S A 280.925. 1840.-/Ft 6ra heti 2 alka- 1 1 840
lom
11f6 43 45 060
Augusztus
. igénybe-
Neév Igazolt Jo dij Ft/6ra;adag vett tAm. Bf:ﬁzetett
vedelem . 0sszeg
(éra)
Cs.Gy. 116.355.- |920.-/Ft/6ra heti 1 alkalom 3 2 760
1Zs. | 208565 | o20-/FYora et Talke- 4 7360
UK. 157.960.- lljniOA-/Ftlora heti 2 alka- 5 6900
BT 187.205.- ll(iiO.-/Ft/ora heti 2 alka- 5 2760
B.L. 113.385.- [920.-/Ft/6ra heti 1 alkalom 7 6 440
M.L. 170.880.- 1Ici*‘)liTSlO.-/'Ft/ora heti 1 alka- 4 5590
S0 137.120.- 1380.-/Ft/dra heti 1 alka- 3 4140
lom
B.Gy. 205.435. l108;;0.—/F‘r/ora heti 1 alka- 4 7360




B.Gy-né | 213.585.- ;f;O.-/thora heti 1 atka- 4 7360

G.Cs. | 156.620.- llcf’lio"/ Ft/6ra heti 4 alka- 12 16 500

S AL 280,925 - IIotif;o.-/Ft ora heti 2 alka- 2 14 720

VI 188.540.- 1380.-/Ft/éra heti 3 alka- K6rhiz 0
lom

12 16 56 31 820

Szeptember
s igénybe-
Név Igazolt j6 dij Ft/6ra;adag vett tam. B?ﬁzetett
vedelem . Osszeg
(6ra)

Cs.Gy. 116.355.- |920.-/Ft/6ra heti 1 alkalom 4 3680

178, 908.565. 11085}10.-/13t/0ra heti 1 alka- 3 5520

UK. 157.960.- 11 (iiO.-/Ft/ora heti 2 alka- 6 8 780

BT. | 187.005.. | 280-/Foraheti 2 alker 4 5520

B.L. 113.385.- |920.-/Ft/éra heti 1 alkalom 5,5 5060

ML, 170.880. lljﬂiO.—/Ft/ora heti 1 alka- 3 4140

Sz 137.120.- 1380.-/Ft/6ra heti 1 alka- 4 5590
lom

B.Gy. | 205435 | oao-/EuGrheti Lalker 4 7360

B.Gy-né | 213.585.- 1108;0.-/ Ft/ora heti 1 alka- 6 11 040

GCs. | 156.620.- | oo0/FHorahetid alia- 4 5520

S A 280.925.- 1840.-/Ft ora heti 2 alka- 5 9200
lom

VI 188.540.- 1380.-/Ft/6ra heti 3 alka- 0 0
lom

12 16 48,5 70 840




