3/2021.

BELSO ELLENGRI JELENTES

Tinnyei K626s Onkormanyzati Hivatal

Kockazatelemzés



I

AZ ELLENGRZES SZERVEZESERE VONATKOZO ADATOK

Az ellen6rzést végzo szervezet: Egyen-Sulyzo Kft.

Az ellendrzés targya: terv szerinti ellendrzes

Az ellenérzés tipusa: szabalyszertiségi

Az ellenérzés idopontja: 2021. marcius - aprilis

Az ellenérzést végzo neve, megbizélevelének iktato szama:
Dr. Zsadanyi Nagy Csaba K/2021/3

Az ellenérzés idépontjaban hivatalban lévé vezetok:
Krix Lajos polgarmester
Székely Robert polgarmester
Geréb Tiinde jegyzo

Ellenérzés helye: Polgarmesteri Hivatalok, Kft iroda

Vonatkozé jogi hattér: A koltségvetési szervek belso kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzé-
sérél szolo 370/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet

Alkalmazott ellenérzési eszkozok és modszerek: Szabalyzatok vizsgalata, tételes ellendrzes
Ellenérzott idészak: 2021. els6 negyedév
Ellenérzés tervezett idétartama: 12 nap
Ellenérzés tényleges idétartama: Elokészités: 2 nap
Ellendrzeés 8 nap
frasba foglalas 2 nap

Elézmények:

Az énkormanyzatoknal a 370/2011.(XI1.31.) Korm. rendelet eldirasai alapjan eldirt belsé el-
lenérzési feladatokat - vallalkozasi szerzodéssel - Tarsasagunk latja el, a kozdsen kidolgozott
belsé ellenérzési iitemtervben foglalt témakorokben. Az éves, valamint a stratégiai ellendrzési
terv megalapozasahoz a Korm. rendelet 31. § (1) megfelelden sziikségessé valt a munkavalla-
16k, vezetdk bevonasaval kockazatfelmérést végezni. Ennek megvalositasa az eredetileg terve-
zett id6pontrdl atcsiszott 2021-re.

Az allamhaztartasré] szolé 2011. évi CXCV. térvény (Aht.), valamint az 4llamhaztartési tor-
vény végrehajtasarél sz016, tobbszor modositott 368/2011. ( XII. 31.) Korm. rendelet (tovéabbi-
akban Avr), és a koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo
370/2011.(XI1.31.) Korm. rendelet (Bkr.) eldirasai alapoztdk meg.

Az ellenérzési tevékenység kiterjed az 6nkormanyzatok teljes tevékenységére. Elsodleges
szempont az ellendrzés miikodtetését illetben, hogy biztositsa az intézmény rendelkezésére allo
forrasok szabalyszerii, szabalyozott, gazdasagos, hatékony és ¢ésszerii felhasznalasat.



A kockdzatelemzéshez figyelembe vettik a Belsé Ellendrzési Kézikdnyv iratmintéjat. Kijelent-
het6, hogy stilyos kockazati tényezé nagy valosziniiséggel az dnkormanyzatoknal és az intéz-
ménynél nem talalhato.

RESZLETES MEGALLAPITASOK

1. Feladat bemutatasa

Az elkdvetkez6 években a kozos onkorményzati hivatal és egységeinek 6 feladata a gazdalko-
das pénziligyi egyensiilydnak megteremtése, megorzése, a mikddési koltségeknél megtakaritas
clerése, a lehetséges bevételek beszedése, a megfeleld szervezettség és szabalyozas biztositasa.
Kiemelt cél a beruhazasokhoz énerd biztositasa mellett allami tamogatdsok, palyazatok elnye-
rése.

A belsé kontrollrendszer a kockazatok kezelésére és targyilagos bizonyossidg megszerzése ér-
dekében kialakitott folyamatrendszer, hogy a koltségvetési szerv megbizhatdan teljesitse elsza-
molasi kotelezettségeit, megvédje a szervezet eréforrasait a veszteségektdl (karoktol), a nem
rendeltetésszer(i hasznalattol.

Az dnkormanyzatoknak kiilsé és belsé kockazatokkal kell szamolni, ezeket mérsékelni, vagy
partner bevonaséaval (pl. biztositd) minimalizalni. Ilyen kiils6 kockazat pl. a jogszabalyok vél-
tozéasa, amit a belsé szabalyozas aktualizalasaval, tovabbképzés stb. révén lehet csékkenteni.
Persze a folyamatos képzések, beiskolazasok koltségigénye is magas, s a munkéabol kiesé idé
is kockazati tényezévé valik.

Az dnkormanyzati bevételek kdzott a normativa gazdalkodas kiemelt fontossagu, ezt az éves
ellendrzési tervek is tartalmazzak.

A beruhdzdsokhoz nehéz forrast teremteni, ezért a terveket mind pénzigyileg, mind a megvaldsitas
idejét illetSen alaposan kell elemezni.

2. Felhasznalt kérddiv

A kockazatok felmérésére a kérdGives médszert valasztottuk, melynek sordn igyekeztiink tajakozodni
az dnkorményzatok miikodési feltételeirdl, problémaird. Természetesen ez a pillanatnyi helyzet
gyorsfényképét jelenti, igy a felmérést ismételni kell, hogy az éves ellenérzési célok minél
hasznosithatbbak legyenek. A kitéltendd teljes kérddiv az 1. sz. mellékletben taldlhaté. Osszesen 11
vélaszt kaptunk, de néhany kérdésnél tobb kockazatot is bejeléltek.

2.1. Munkavallalék ismeretej

A kérdGiv elsé fejezetében az SZMSZ ismeretére, a képzettségre, a munkakori leirdsra, a szabalyzatok
ismeretére, valamint a végzettségre és az Onkormanyzati gyakorlatra kérdeztiink ra.

Az SZMSZ ismerete kedvezd, egy munkavallalé nem ismerte, egy pedig csak a régebbi valtozatot.



Hasonléan jo a munkakori leirdsok helyzete (ezeket és a személyi anyagokat kiilon jelentésben vizs-
galtuk), a kiilén vizsgélat sordn mindenkinél 2021. marciusi leirast talaltunk, tehat itt nincs kockazati
tényezd.

( Mennyire ismeri a Szervezeti és Mikddési Szabalyzatot?

Csak hallottam réla Al l
Tanulmanyaimbol ismerem B

A korabbi valtozatat jol ismerem. cl 1
Ismerem a friss SZMSZ-t. D| 9

Rendelkezik személyre szabott Munkakoéri leirdssal?

Nem, Gj dolgozé vagyok, még nem kaptam A

Munkaba lépéskor, évekkel ezeltt kaptam B| 2
Az enyém 2-3 éves cl1
Most egyeztetjik a legfrissebbet D| 9

2.2.5zakmai ismeretek

Ebben a csoportban a munkavallalé szakképesitéset, gyakorlati ismereteit vizsgaltuk:

Milyen szakképesitése van?

Kozépfoku, nem szakirdnyd Al 4
Kozépfokl szakiranyu B{ 1
Kozépfok, szakiranyu, tobbéves gyakorlattal C| 3
Felsifoku, szakiranyu D| 4

Onkormanyzati munkakérben mennyi gyakorlata van?

0-1 év Al 2
2-5év B| 4
6-10 év C

10 felett D| 5




Munkaiigyi kockazatok

A munkavéllalé nem megfelels képzettségii 5
Nem kellSen motivalt (jutalmazas stb.) 5
Cafetéria szab3lyzat ismertsége

Nincs szakmai képzési, beiskoldzasi terv 1

Jiincs utanpatldsi vagy helyettesitési terv

|

A munkavallaldk tobbsége 5 év alatti gyakorlattal rendelkezik (54,5%
csenek, mig a kézel fele 10 év felett ismeretekkel dolgozik (45,5%

foglalkozni kell a munkavéllalgi garda kordsszetételének varhaté

tudcié miatt sziikségessé valo pétlassal.

Ezt kiilondsen indokolja a szakmai végzettség, képesités me
zettséggel nem rendelkezék beiskoldzasara tervet kell készi

A munkavallalok a munkatigyi kockézatok kézt magasnak tartottdk a nem megfelel§ képzettséget, a

nem kell§ motivaltsagot.

2.3. Munkahelyi ismeretek

goszlasa is. A kézépfoky, szakiranyu kép-
teni.

Mennyire ismeri a szabélyzatokat? ]
Csak vezetdi utmutatas alapjan dolgozom. A
Csak a sajét teriiletemét B
Sajatot jol, a tobbit nagyjabdl c|l 1
Barmelyiket elérem a haldzatrdl D| 10
Melyik teriiletet tartja a legkockazatosabbnak:
ta?rgyi eszkdzok nyilvantartasa, lelts rozds, selejte- al 1
zés
szamviteli fegyelem B|] 5
havi likviditas biztositasa cl 1
L’cerwezés, beszdmold, jelentés készités D| 2

), 6-10 éves tapasztalattal nin-
). Ezen szdmok arra utalnak, hogy
valtozdsaival, a nyugdijazasok, fluk-



munkaeré gazdalkodas E '

tnkormanyzati gazdalkodas F

Ezen kérdésekkel a megujitott szabalyzatok ismeretérdl kérdeztiink, itt kivalo eredmenyt kaptunk.

Ketten tobb kockdzatot is bejeldltek. A gazdalkodas, a szamviteli fegyelem fontossaga lett kiemel-
kedd, de tulajdonképpen a tervezés, a likviditas és a leltar is kockazati pontot kapott.

A kockazatok megitélésénél senki nem jeldlte a munkaerd gazdalkodast, azaz a csapat dsszetételét,
ismereteit megfelelének tartjak.

2.4. Tovabbi kockazatok értékelése

Kiilsé kockazati tényezdk koziil melyik a legnagyobb?

Jogszabdly véltozas Al 6
Szamitogépes haldzat kiesése B| 5
Elemi csapasok (tiiz, cs6torés stb.) c| 3
Jarvanyhelyzet miatti akadalyok D| 2

pénzkezelési kockazatok kozil melyik a legveszélyesebb?

Hamis pénzjegy befogadasa Al 1l
Meghatalmazas nélkuli kifizetés Bl 2
Jogcim nélkiili kifizetés c| 8
Utalvanyozas, ellenjegyzés stb. hianya Dl 1
ElGleggel valo késedelmes elszamolas E

A szakirodalomban is a kivédhetetlen jogszabaly valtozast tartjdk a legveszélyesebbnek, hiszen ez
akar szervezeti, gazdélkodasi, személyi valtoztatasokat tesz kotelez6vé, s maga a felkészulés, betanu-
las ideje is kockazatokkal teli.

A szamitogépes halozat kiesése bizonyos miiszaki segédeszkozokkel (tartalek aramforras, szerver
stb.) mérsékelhetd, az esetleges karokra biztositas is kothetd, hasonléan a természeti csapasokra (pl.
tlizeset, csétores).



A pénziigyekkel mindenki talalkozott mar. A jogcim nélkiili kifizetések kiemelkeds helye a korabbi
évek rossz gyakorlatinak kdszonhet6, 2021-ben ezen a téren hatarozott javulast tapasztaltunk, az
utalvanyozas, ellenjegyzés stb. gyakorlata kifogastalan.

2.5.Technikai eszkozok, informatika

Mennyire gyors a szervezethen az informéaciéaramlas?

Esetleges

Nagyobb sdlyd informacick gyorsak

Oda- vissza j6l miikédik

Kilsé kommunikacié szabdlyozott

Iratkezelés nehézkes, késedelmes

Technikai eszk6zékkel ellatottsag

Nem rendelkezem halézati hozzaféréssel

Alapszinten megfelels

Gépek, szoftverek fejlesztésre, cserére szorulnak

Uj, hatékony eszkdzékkel rendelkezem

Informatikai rendszer megfelelésége

Sajat munkateriiletemen elégséges

ASP rendszert részben ismerem

ASP rendszert ismerem, hasznélom

Uj szoftvert kellene vésarolni/alkalmazni

A hivatalon beliili informéci¢ aramlds egyre inkabb a szamitéastechnikai eszkozsk haszndlatara tevédik
at. Természetesen a testiileti munka (a kényszer(i sziinetek miatt) hatékonysagat hirdet- ményekkel,
korlevelekkel lehet javitgatni. A vezetéiés a munkamegbeszélések hasznosak, a csapat ésszekova-
csoldsara sziikségesek is.



Az informaci6 aramlassal a munkavallalok elégedettek, csak egy f6 tartotta esetlegesnek.

A technikai eszkozok megitélése szélsgséges, 6ten alapszinten megfelelének tartjak, egy 6 cserétis
indokoltnak Iat, mig 45,5% nyilatkozott ugy, hogy hatékony eszkozokkel rendelkezik. Itt tigyelni kell
arra, hogy kilonbdz6 munkafeladatok eltérd hardver és szoftver tulajdonsagokat kévetelnek meg. Az

irodalom szerint 3-5éva szamitastechnikai eszkdzok megfeleld hatékonysaga, tehat egy ilyen tavu
eszkozfejlesztési-beruhazasi tervet célszer(i osszeallitani.

Az ASP viszonylag Uj, par éve kitelezéen bevezetett kormanyzati programcsomag, szerencsére a
munkavallalék ennek ismeretével rendelkeznek.

2.6.Egyéb kockazatok

Kiilsé kapcsolatok

Nem ismerem a szabdlyozottsagot

Személyesen ismerem a hatosagi partnerem

Csak adatszolgéltatast teljesitek, vezet6i engedély
alapjan.

Teljes jogkorrel rendelkezem.

K&z6s rendezvényekre meghivas

Adat- és titokvédelmi szempontbdl fontos a kiilsé kapcsolatok szabalyozottsaga. Kedvez, ha az Ugy-
intéz6 személyesen is ismeri hatdsagi partnerét, hiszen szakmai segitséget is kérhet. Az adatszolgalta-
tas szabélyozott, a munkakori leirasok is tartalmazzdk.

A kizos 6nkormanyzati hivatal munkahatékonysagat javitja a személyes ismeretseg. Erdekes, hogy
csak egy valaszado jeldlte be a rendszeres kozos munkaértekezleteket.

3. Feladat-csoportok értékelései

Kiemelked6 kockézati tényezét egyik csoport esetében sem talaltunk. Megfeleld az infprmacio aram-
|as, a halozati hozzaférés.

Nagyobb az odafigyelés a jogcim nélkuli kifizetésekre, azaz a szamviteli fegyelem javult.

Koncentralni kell a munkalgyi kockazatokra, a tovabbképzésre, a motivacio fokozédsara.



M.
VEZETO! OSSZEFOGLALO

1. Az ellenérzés targya, médszerei:

Felmérd kerdGiv tartalmi elemzése, konzultaciok.

2. F6bb megdllapitasok a kbvetkezék
A felmérésazonnali intézkedést igényl6 kockazatot nem tart fel. Vezet6i konzultécidval a jové évi belsé
ellendrzési terv készitésére hasznalhato.

3. Javaslat a K6zds Hivatal részére:

A kotelezd feladatok és a jarvanyhelyzet maltéval feliil kell vizsgalni a targyi eszkézok amortizéltsagat,
beszerzési tervet kell késziteni.

Beiskoldzasi, kepzési terv sziikséges.

4. Az ellenGrzés lezarasa
A jelentéstervezetet az 6nkormanyzatok vezet8inek megkuldtiuk, egyeztettiik.

Szeged, 2021. 4prilis 29.
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